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Das Pflegerische Leitbild verdeutlicht die Werte und Ziele des Pflegerischen 
Wirkens in der Onkologie des Klinikums Nürnberg. Das Leitbild ist eine 
verbindliche Orientierungshilfe. Es dient uns als Richtschnur für unser 
alltägliches Verhalten und Handeln in den Stationen. 
 
 
Ethische Grundhaltung 
Wir wahren die Würde aller Menschen. Wir achten die Einzigartigkeit des Menschen.  
Wir sehen ihn ganzheitlich und berücksichtigen seine individuellen physischen, psychischen, 
kulturellen und geistigen Bedürfnisse.  
Wir achten das Leben und das Sterben. 
 
 
Selbstverständnis der Pflegenden 
Wir betreuen Patienten in  außergewöhnlichen Lebenssituationen auf höchstem Niveau. 
Wir sehen den Patienten im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir arbeiten zielgerichtet mit Rücksicht 
auf seine individuellen Bedürfnisse. 
Unsere Beziehung zum Patienten ist geprägt durch sorgende Zuwendung, Einfühlsamkeit und 
Anteilnahme. 
Wir betrachten den Patienten als gleichberechtigten Partner und planen gemeinsam mit ihm seine 
Pflege und Betreuung. Wir fördern seine Selbständigkeit, Entscheidungsfähigkeit und 
Eigenverantwortlichkeit.  
Wir beraten, begleiten und unterstützen Patienten und ihre Angehörige bei der Bewältigung ihrer 
Krankheit, bei der Verhinderung zukünftiger Krankheiten und Linderung von Leiden.  
Wir beziehen das soziale Netzwerk des Patienten in unsere Arbeit mit ein. Wir begleiten den 
Prozess des Sterbens in all seinen Phasen und wahren dabei die Würde des Menschen. 
 
 
Führungsverständnis 
Wir pflegen eine partnerschaftliche Beziehung zu den Menschen aus allen Berufsgruppen, mit 
denen wir zusammenarbeiten.  
Wir kommunizieren offen, wertschätzend, vertrauensvoll und konstruktiv.  
Wir führen, wie wir geführt werden wollen.  
Wir beziehen den Mitarbeiter in Entscheidungsprozesse mit ein, stellen ausreichende Informationen 
bereit und fördern die Kommunikation und Zusammenarbeit mit den anderen Berufsgruppen. 
 Wir schaffen ein lernförderliches Klima. 
 
 
Qualitätsverständnis 
Professionelle Pflege muss sich ständig hinterfragen. Anregungen und Kritik sehen wir als Chance, 
unsere Leistungen zu überprüfen und kontinuierlich weiter zu entwickeln.  
Wir setzten uns aktiv mit neuen Sichtweisen und Inhalten auseinander und lernen gemeinsam aus 
Fehlern. Professionelle Pflege muss sich ständig weiterqualifizieren. Um Pflegequalität auf 
höchstem Niveau zu halten, sind Fort- und Weiterbildung der Pflegenden unerlässlich.  
Um Qualität und Wirksamkeit unserer Pflege zu verbessern, betreiben wir ein gezieltes, 
systematisches Qualitätsmanagement. 
Wir arbeiten effektiv und sind bestrebt, die menschlichen und materiellen Ressourcen bewusst und 
damit wirtschaftlich einzusetzen. 


